
pe pagina 
de 

internet

la sediul 
institutie

i
în presa

în 
Monitoru
l Oficial

alte 
modalităț

i
nr. menționare nr. menționare nr. menționare nr. menționar

e Total
Soluționat

e 
favorabil

Respinse
În curs de 
soluționar

e
Total

Soluționat
e 

favorabil
Respinse

În curs de 
soluționar

e

CJRAE ILfov Foarte bună Suficiente Suficiente
Foarte 
bună

Da Da Nu Nu
Rețele 
sociale

Da

Diseminarea 
activităților și 
anunțurilor pe 

grupurile de 
comunicare și 

mail

Da Da

Crearea unei 
secțiuni 

dedicate pe 
site-ul 

instituției 
pentru 

publicarea 
seturilor de 

date deschise, 
într-un mod 
accesibil și 
indexabil.

2,887 2100 787 4 2446 437 200 600 1500 112 3 472

consultații 
părinți și 

cadre 
didactice

2887 226 2,200 456 5 2,450 437 0 200 600 1500 112 3 472

consultații 
părinți și 

cadre 
didactice

Necesitatea 
consultării 
mai multor 

compartime
nte pentru 
formularea 

unui răspuns 
complet și 

documentat

Standardi
zarea 

răspunsur
ilor 

pentru 
tipuri 

frecvente 
de 

solicitări, 
astfel 
încât 

timpul de 
răspuns 
să fie 
redus

0 0 0 0 - 0 0 0 0 0 0 - 0 0 0 0 0 0 0 0 Da

structurarea și 
afișarea mai 

clară a 
informațiilor pe 

site (ex: pe 
domenii 

tematice); 
Îmbunătățirea 
interacțiunii cu 

publicul prin 
canale digitale; 

Publicarea 
proactivă a 
celor mai 
frecvent 
solicitate 

documente; 
Reducerea 
timpului de 
circulație 
internă a 
cererilor

Revizuirea 
procedurii 

interne 
privind Legea 
544/2001, cu 

termene și 
responsabili 

clari; 
Organizarea 

de sesiuni de 
instruire 
pentru 

personalul 
implicat; 

Publicarea 
proactivă a 

informațiilor 
de interes 
general, în 

format 
accesibil

CORECT

PRECIZĂRI legate de completarea machetelor:

Acte 
normativ

e, 
reglemen

tări

Activitate
a 

liderilor 
instituție

i

Informați
i privind 
modul de 
aplicare a 
Legii nr. 
544/2001, 

cu 
modificăr

ile și 
completă

rile 
ulterioar

e

Altele 

Verbal

Utilizarea 
banilor 
publici 

(contract
e, 

investiţii, 
cheltuieli

, etc)

Redirecţi
onate 

către alte 
instituţii 
în termen 
de 5 zile

Soluționa
te 

favorabil 
în termen 
de 10 zile

Soluționa
te 

favorabil 
în termen 
de 30 zile

Solicitări 
pentru 
care a 

fost 
depășit 

termenul

Comunic
are 

electroni
că

Afișarea 
informațiil

or a fost 
sufiecient 
de vizibilă 
pentru cei 
interesați

Soluții pentru 
creșterea 

vizibilității 
informațiilor 

publicate 
aplicate de 

către 
instituția dvs.

De la 
persoane 

fizice

De la 
persoane 
juridice

Pe suport 
de hârtie

Creşterea eficienţei accesului la informaţii 
de interes public

Dețineți 
bibliotec

ă 
virtuală/ 
punct de 
informar

e

Punctele pe 
care le 

consideraţi 
necesar a fi 

îmbunătăţite la 
nivelul 

instituţiei 
dumneavoastră 

pentru 
creşterea 
eficienţei 

procesului de 
asigurare a 
accesului la 

informaţii de 
interes public:

Măsurile 
luate pentru 
îmbunătăţire
a procesului 
de asigurare 
a accesului la 
informaţii de 

interes 
public

Mentionati 
principalele 

cauze 
pentru care 

anumite 
raspunsuri 
nu au fost 
transmise 

in termenul 
legal

Ce 
masuri au 
fost luate 
pentru ca 
aceasta 

problema 
sa fie 

rezolvata

Nr. de 
solicitări 
respinse 

Informați
ile 

solicitate 
nefurnizat
e pentru 
motivul 

exceptări
i acestora 
conform 

legii 
(enumera

rea 
numelor 

document
elor/infor
mațiilor 
solicitate

)

Nr.  de reclamaţii administrative la adresa 
instituţiei publice în baza Legii nr. 544/ 2001, 

cu modificările şi completările ulterioare

Nr. de plângeri in instanţă la adresa 
instituţiei în baza Legii nr. 544/2001, cu 
modificările şi completările ulterioareAltele

Motivul respingerii Departajate pe domenii de interes

Utilizarea 
banilor 

publici(c
ontracte, 
investiții, 
cheltuieli 

etc)

Modul de 
îndeplini

re a 
atribuțiil

or 
instituție
i publice

Acte 
normativ

e, 
reglemen

tări

Activitate
a 

liderilor 
instituție

i

Informați
i privind 
modul de 
aplicare a 
Legii nr. 
544/2001, 

cu 
modificăr

ile și 
completă

rile 
ulterioar

e

3. În cazul în care valoarea totală din celulele P4, AC4 și AT4 nu este egală cu departajarea pe criterii va apărea mesajul INCORECT su  
4. TOATE CELULELE PREVĂZUTE DE MACHETĂ TREBUIE COMPLETATE

Observație: Vă rugăm să completați datele în prezenta machetă și nu în alt document creat de dvs. 

Modul de 
îndeplini

re a 
atribuţiil

or 
instituţie
i publice

Acte 
normativ

e, 
reglemen

tări

VALIDAREA DATELOR CORECT CORECT CORECT

Umane Materiale

Denumirea 
autorității

Aprecierea 
specifică a 
activității 
instituției

Resurse disponibile

Colabora
rea cu 

direcțiile 
de 

specialita
te

Locul afișării informaţiilor/documentelor comunicate 
din oficiu

CORECT CORECT CORECT

1. Coloanele B, C, D, E, F, G, H, I, K, M, N, BO – au variante de răspuns predefinite. Selectați doar răspunsul potrivit.
2. Nr. total de solicitări de informaţii de interes public = Nr. de solicitări soluţionate favorabil + Nr. de solicitări respinse

CORECT

Nr. de 
solicitări 
soluţiona

te 
favorabil

Altele

CORECT CORECT CORECT

Exceptate
, conform 

legii

Informați
i 

inexistent
e

Alte motive

Departajare pe domenii de interes Termen de răspuns Modul de comunicare Departajate pe domenii de interes

Comunic
are în 
format 
hârtie

Comunic
are 

verbală

Utilizarea 
banilor 
publici 

(contract
e, 

investiții, 
cheltuieli

)

Modul de 
îndeplini

re a 
atribuțiil

or 
instituție
i publice

Activitate
a 

liderilor 
instituţie

i

Informaţi
i privind 
modul de 
aplicare a 
Legii nr. 
544/2001,  

cu 
modificăr

ile şi 
completă

rile 
ulterioar

e

A publicat 
instituția 

dumneavoastr
ă seturi de 

date 
suplimentare 
din oficiu, față 

de cele 
minimale 

prevăzute de 
lege?

Sunt 
informați

ile 
publicate 
într-un 
format 

deschis?

Măsuri 
propuse 
pentru 

publicarea 
unui număr 

cât mai mare 
de seturi de 

date în format 
deschis

Nr. total de 
solicitări de 
informaţii 
de interes 

public

În funcţie de 
solicitant După modalitatea de adresare

Pe suport 
electroni

c
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